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Lan stra doi: 1

1. Nguwoi co lién quan phai nghién ciru va thuc hién dung cdc noi dung cua quy

dinh nay.

2. Noi dung trong quy dinh nay Cco hiéu lyc thi hanh nhw sy chi dao cua Giam

doc Trung tam.

3. Mbi khoa, phong luu it nhdt 01 bdn (c6 dong dau trung tam). Can bg vién
chirc, nguoi lao dong Khi c6 nhu cau tham khdo tai liéu cdp nhdt trén hé
thong quan ly van ban diéu hanh hoac trén trang web trung tam.

NOI NHAN (ghi ré noi nhdn réi danh dau v“vao 6 bén canh)

K. ATTP - dinh dudng

| Ban Giam déc M| K. Néi - Nhi - YHCT | M LA
- Y té cOng cong
M| P.T6 chirc hanh chinh | M| K. Ngoai - San - 3CK | ]| T6 Quan ly chét luong
M| P. Ké hoach tong hgp | M| K. Kham bénh M| T6 dinh dudng
V1| P.Tai chinh ké toan V1| K. Duogc v To I?lem sodt nhiém
khuan
V]| P. Didu dudng ]| K.Can lam sang M
A K. Kiém soat bénh tat -
M| P. Dan s6 v HIV/AIDS |
THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang siva doi so véi ban truée do)
Trang Hang muc Tém tit ndi dung hang muc sira doi
stra doi
2 -Muc 1,2 | _BN trinh th¢ BHYT + CCCD (ban chinh)

cua Buédc 1

- Budce 2

- BN cam phiéu kham ngdi chd goi tén vao phong kham
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QUY TRINH
Kham chira bénh lao ¢6 BHYT

BUOC 1: TIEP NHAN

1. Poi véi bénh nhan kham bénh lan diu

- Bénh nhan dén kham tai Trung Tam Y té Hoang Mai dugc bo phan don
ti€p hudng dan va cap so thu tu (gom s6 khdm thuong va sé uu tién) sau do
duoc hudng dan ngdi ¢ khu vuc chd kham. Truong hop néu nguoi bénh thude
dién kham wu tién s€ dugc NVYT hudng dan Ién thang quay ti€p nhan dang ky.

- Ngudi bénh ngdi ¢ khu vue chd kham (d6i v6i sd kham thudong) khi dén
sO thu ty 1én quay tiép nhan dang ky.

- Bénh nhan trinh BHYT + CCCD (ban chinh) va tai quiy tiép nhan ding
ky kham bénh. Bénh nhan dugc cap so thtr ty (phiéu kham) dén phong kham ho
hap (Phong kham 4).

- Mua s6 kham bénh tai quay dang ky (khong chd sb thir tu).

- Bénh nhan cam phiéu kham ngdi chd goi tén vao phong kham

2. P6i véi bénh nhén tii kham

- Tai quy tiép nhan ding ky khdam bénh BHYT, bénh nhan trinh s6 kham
bénh + BHYT + CCCD (ban chinh). Bénh nhan dugc cap so6 thir tu dén phong
hoé hap (Phong kham 4), sau d6 cam phiéu kham ngdi cho goi tén vao phong
kham duogc phan.

BUOC 2: PHONG KHAM CHUYEN KHOA

- Bénh nhan cam phiéu kham ngdi chd goi tén vao phong kham

- Sau khi dugc goi vao phong diéu dudng do d4u hiéu sinh ton

- Bac s§ tién hanh tham kham, chan doan va cho chi dinh can 1am sang,
diéu dudng hudng dan bénh nhan di lam cac xét nghiém, CLS.

- Pbi voi bénh nhan khong co6 chi dinh xét nghi¢m, X-Quang,... bénh nhan
vao kham va nhan toa thudc.

BUOC 3: THUC HIEN CAN LAM SANG (Péi véi bénh nhin c6 chi
dinh xét nghiém, X-Quang, siéu am...).

- Bénh nhan tién hanh lam céc chi dinh:

- X-Quang, Si€u am, Xét nghiém... tai khoa can lam sang.

- Khi ¢6 két qua X-Quang, xét nghiém, siéu am...bénh nhan quay tro lai
phong kham ban dau

BUOC 4: NHAN THUOC BHYT

- Bénh nhan dong phi chénh l¢ch tai phong thu phi (phong 13).
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- Péng dau toa thude va nhan lai thé BHYT tai quay ding ky kham bénh.
- Bénh nhén lanh thuéc BHYT tai Phong phat thuéc BHYT
LUU Y: Poi véi bénh nhan nhdp vién: nhén vién bénh vién sé
hwéng dén cu thé (thé BHYT dwoc chuyén cing hé so nhdp vién).
Nhirng truwong hop wu tién:
1. Tré em < 6 tudi.
2. Nguoi gia > 70 tudi
3. Tré em khuyét tat.
4. Nguoi gia neo don.
5. Phu nir ¢6 thai > 05 thang.
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